Fecomeércio

Sesc

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC AMAZONAS

PREGAO ELETRONICO N° 036/2024 Abertura as 10:00 h em 06 /09/2024 no sitio
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 321 https://www.gov.br/compras/pt-br

Edital também disponivel no sitio eletrénico https://am.senac.br/

OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM OUTSOURCING DE IMPRESSAO E COPIA TIPO LASER, BRAILLE,
COM ENCADERNAGAO DE APOSTILAS, PARA USO DO SENAC/AM, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E
TODOS OS INSUMOS NECESSARIOS (PAPEL A4, TONER, REVELADOR E TODAS AS PEGAS/COMPONENTES E
SOFTWARES NECESSARIOS A PERFEITA EXECUGAO DOS SERVIGOS), PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES,
PODENDO SER PRORROGADO DENTRO DOS LIMITES ESTABELECIDOS NA RESOLUGAO SENAC N° 1.270/2024.

VALOR TOTAL GLOBAL (ANUAL)

R$ 122.736,00 (cento e vinte e dois mil, setecentos e trinta e seis reais)

REGISTRO DE PRECOS VISTORIA OBRIGATORIA
sim [ONAO [XI NAO SE APLICA sim XINAO
INSTRUMENTO CONTRATUAL ~
FORMA DE ADJUDICACA
(Res. 1.270/2024 Senac) © JUDICAGAO
[JPEDIDO DE COMPRA [XICONTRATO CIITEM XIGLOBAL
CRITERIO MODO DE DISPUTA
XIMENOR PRECO [JMAIOR DESCONTO XIABERTO [ ABERTO E FECHADO [] N.A

[OMAIOR OFERTA

PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA AJUSTADA

ATE 02 (duas) horas ap6s a convocacéo realizada pelo (a) Pregoeiro (a), conforme ITEM 11 do presente Edital.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

Conforme ITEM 12 deste Edital.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES:

5.1. O pedido de impugnacéo para apontamento de eventuais irregularidades e vicios, bem como o pedido de esclarecimento
a respeito dos termos e condi¢des deste edital, deverdo ser encaminhados o Pregoeiro e Equipe de Apoio do Senac/AM
devidamente identificado e assinado (nome empresarial, CNPJ, telefone, e-mail), exclusivamente para o endereco eletronico:
licitacao@am.senac.br, até o dia 03/ 09 /2024, no horério de funcionamento da CPL de 9:30hs as 18:30hs horério de Brasilia—
DF, sob pena de ndo acolhimento. N&o sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente
claros e precisos para permitir a apresentagdo de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o direito a qualquer
reclamacé&o posterior.
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EDITAL
_ PROCES§O N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024
O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC

AMAZONAS, inscrito no CNPJ sob o0 n°® 03.965.450/0001-07, através do Pregoeiro e
da Comissao Permanente de Licitacado (CPL), designados pela Portaria n°® 280/2023,
torna publico que promovera a licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo
MENOR PRECO GLOBAL, regida pela Resolugéo n.° 1.270/2024 — Regulamento de
LicitacGes e Contratos do SENAC, segundo as regras e condi¢cdes abaixo:

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento na CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM OUTSOURCING DE IMPRESSAO E COPIA TIPO LASER,
BRAILLE, COM ENCADERNACAO DE APOSTILAS, PARA USO DO SENAC/AM,
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E TODOS OS INSUMOS
NECESSARIOS (PAPEL A4, TONER, REVELADOR E TODAS AS
PECAS/COMPONENTES E SOFTWARES NECESSARIOS A PERFEITA
EXECUCAO DOS SERVICOS), PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO
SER PRORROGADO DENTRO DOS LIMITES ESTABELECIDOS NA RESOLUQAO
SENAC N° 1.270/2024, e quantidades e especificacdes constantes neste edital e
Seus anexos.

1.2. A presente licitacdo sera formalizada por intermédio de Contrato.

1.3. Especificacdes técnicas e demais informacgdes, encontram-se dispostas no
Termo de Referéncia (Anexo |) deste Edital.

1.4. Fazem parte integrante do presente Edital de licitagdo, os seguintes
ANEXOS:

ANEXO I: Termo de Referéncia;

ANEXO II: Modelo da Proposta Comercial;

ANEXO llI: Modelo de Declaracao de Aceitacdo de Edital; e
ANEXO IV: Minuta do Instrumento Contratual.
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1.5. Esclarecemos que apesar das disposicfes constantes no sistema do
Comprasnet, a presente licitacdo sera regida pelo Regulamento de Licitacbes e
Contratos do SENAC, aprovada pela Resolucdo n® 1.270/2024 — Regulamento de
LicitacOes e Contratos do SENAC.

2. DISPOSICOES INICIAIS

2.1. As instrucdes estabelecidas neste Edital determinam os procedimentos que
orientardo o presente processo licitatério até a assinatura do Instrumento Contratual.

2.2. Alegacdes de desconhecimento dos termos e condigdes deste Edital, bem
como das disposicdes legais acima especificadas, ndo serdo aceitas como razdes
validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias encontradas em seus
documentos de HABILITACAO e/ou PROPOSTA COMERCIAL.

2.3. O presente edital ficara disponivel, gratuitamente, nos seguintes enderecos
eletronicos:
.‘ 2.3.1. Local da sessao - Portal de compras do

Governo Federal, https://www.gov.br/compras/pt-br;

2.3.2. Portal do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracéo
Regional Amazonas — https://www.am.senac.br/licitacao.

2.3.3. Cddigo UASG: 927929

2.4, NAO SE APLICA A PRESENTE LICITACAO AS DISPOSICOES
CONTIDAS NA LEI COMPLEMENTAR 123/2006.

2.5. Caso ocorra a convocacgao para lance de desempate, esta devera ser
desconsiderada. A referida convocacéo é automatica, entretanto conforme subitem
anterior, ndo se aplica a presente licitacdo, pelo motivo exposto o desempate néo €
aplicavel e ndo sera aceito, consequentemente as empresas que ofertarem lance de
desempate ndo serédo convocadas.

2.6. SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
AMAZONAS, sediado na Avenida Djalma Batista, n°® 2.453, Setor de Licitacdo, 3°
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andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM.
2.7. HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA COMISSAO PERMANENTE DE

LICITACAO: de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 09:30hs as 18:30hs
(horario de Brasilia).

3. ABERTURA

3.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, dirigida pelo
Pregoeiro, a ser realizada de acordo com a Resolugdo SENAC n° 1.270/2024.

3.1.1. Recebimento das Propostas: a partir da data de publicacdo, até as
10h00m do dia 06/09/2024.

3.1.2. Abertura das Propostas: as 10h do dia 06/09/2024.

3.1.3. Inicio da Sesséo Publica de Disputa de Precos: até as 10h00 do dia
06/09/2024.
| 3.1.4. Local da  disputa: Portal de compras do Governo

Federal, www.gov.br/compras

3.2 Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessao
publica observardo obrigatoriamente o horéario de Brasilia—DF.

4, CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

4.1. Respeitadas as demais condi¢cdes legais e as constantes deste edital,
somente poderdo participar do certame as empresas legalmente estabelecidas no
territério nacional cujo ramo de atividade da empresa seja compativel com objeto da
presente licitacdo e em condi¢gfes de atender a todas as exigéncias deste edital e de
Seus anexos.

4.2. A participacdo na presente licitacdo implica na aceitacdo integral e
irretratavel dos termos e condicdes deste edital e dos seus anexos e das normas
técnicas gerais ou especiais pertinentes ao objeto desta licitacéo.

4.3. Estardo impedidas de participar desta licitacéo, pessoas fisicas ou juridicas
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que:
4.3.1. Estejam sob decretacéo de faléncia, dissolucéo ou liquidacéo.

4.3.1.1. A admisséo de empresas em regime de recuperacao judicial dependera da
prévia apresentacao de certiddo emitida pela instancia judicial competente declarando
estarem as mesmas aptas, econdmicas e financeiramente, participar do presente
procedimento licitatorio. (TCU, Acordédo 1201/2020 Plenario).

4.3.2. Estejam suspensas de licitar com o SENAC/AM,;

4.3.3. Tenham participacdo, a que titulo for, de dirigentes ou funcionérios do
SENAC - Departamento Nacional e Administracbes Regionais, ou de empresas
reunidas em consorcio.

4.3.4. N&o podera participar também da presente licitacdo a empresa, OU
INTEGRANTE DO MESMO GRUPO EMPRESARIAL, que, vencedoras em licitacdes
anteriores junto aos integrantes do Sistema Fecomércio, e que contratadas, nao
tenham cumprido integralmente com o contrato, independente da modalidade de
aquisicdo, bem como as que tenham sofrido a aplicacdo de qualquer tipo de
penalidade por parte do SENAC, ou por qualquer dos integrantes do Sistema
Fecomércio.

5. PEDIDOS DE IMPUGNACOES OU ESCLARECIMENTOS

5.1. O pedido de impugnacéo para apontamento de eventuais irregularidades e
vicios, bem como o pedido de esclarecimento a respeito dos termos e condi¢cdes deste
edital, deverdo ser encaminhados o Pregoeiro e Equipe de Apoio do Senac/AM
devidamente identificado e assinado (nome empresarial, CNPJ, telefone, e-mail),
exclusivamente para o endereco eletronico licitacao@am.senac.br até o dia 03/
09/2024, no horéario de funcionamento da CPL de 9:30hs as 18:30hs horario de
Brasilia—DF, sob pena de ndo acolhimento. Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-
se que os elementos fornecidos sao suficientemente claros e precisos para permitir a
apresentacao de documentos e propostas, nao cabendo ao licitante o direito a
qualquer reclamacao posterior.

5.2. A CPL néo se responsabilizara pelos e-mails que, por qualquer motivo, ndo
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forem recebidos dentro do prazo.
5.3. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos serdo divulgadas no

portal do Senac/AM — https://am.senac.br/licitacao e no portal de compras do Governo
Federal, https://www.gov.br/compras/pt-br/, em até 24 horas de antecedéncia da
sessdo licitatéria, devendo as licitantes interessadas acompanhar as possiveis
alteracOes advindas das mesmas.

5.4. As respostas das impugnacdes e dos esclarecimentos ndo constituirao
motivos para alterar a data e hora da sessao publica de disputa de precos da licitagéao,
salvo se as referidas respostas afetarem na formulacéo das propostas.

6. CADASTRAMENTO

6.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatoria pregao eletrénico.

6.2. Somente poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO as licitantes
previamente credenciadas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF e perante o sistema eletrénico provido pela SLTI — (Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do
Governo Federal), por meio do site: https://www.gov.br/compras/pt-br/.

6.3. O cadastramento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificacdo e de
senhas individuais fornecidas pela SLTI — (Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Governo Federal),
cabendo a licitante a responsabilidade de informar-se a respeito do funcionamento do
SICAF, para a correta utilizagao.

6.4. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao Senac Amazonas responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.
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6.6. O Senac Amazonas nao € unidade cadastradora. As licitantes interessadas
em participar da licitagcdo deverao verificar no site do Portal de compras do Governo
Federal as unidades cadastradoras do sistema para a entrega da documentacao
pertinente.

6.7. O credenciamento implica a responsabilidade legal da licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacodes inerentes ao
pregao na forma eletronica.

7. CONEXAO COM O SISTEMA

7.1. A participacdo neste Pregédo Eletronico dar-se-& por meio da conexdo da
licitante ao sistema eletrénico acima citado, mediante digitacdo de sua senha privativa
(emitida nos termos do item 6 deste edital) e subsequente encaminhamento da
proposta comercial inicial, exclusivamente por meio do referido sistema eletrénico,
observadas datas e horarios limites estabelecidos neste edital.

7.2. A licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua
proposta e seus lances.

Y

7.3. Incumbird, ainda, a licitante, acompanhar as operacfes no sistema
eletrbnico durante a sesséo publica do Pregédo Eletrdnico, ficando responséavel pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.4. O Senac Amazonas nao se responsabilizara por quaisquer manifestacdes
nao recebidas em tempo habil, em qualquer etapa do presente processo, em fungéo
de problemas oriundos do sistema operacional.

8. PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. A Proposta de precos devera ser elaborada e enviada, exclusivamente, por
meio do sistema eletrénico, até a data e horario marcado para recebimento das
propostas, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.



Fecomeércio
Sesc

8.2. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto licitado,
bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, tarifas, encargos, frete,
transporte, remuneracdes, de acordo com as especificacdes, quantidades, condi¢cdes
de execucéo e faturamento.

8.3. A proposta devera atender fielmente a este edital e anexos, considerando
0S prazos, condicbes de entrega ou execucao, garantia (Qquando houver) e demais
condicdes exigidas.

8.4. Cada empresa devera apresentar apenas uma proposta por lote/item, para
o(s) qual(is) fizer a opcao de participacdo, nos casos em que a licitagao tiver mais de
um lote/item.

8.5. A proposta deverd limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo
desconsideradas quaisquer alternativas de precos (percentuais de taxas
administrativas) ou qualquer outra condicdo néo prevista neste edital.

8.6. Até o horério previsto para recebimento das propostas constante no item
3.1.1, deste edital, os interessados poderao retirar ou substituir suas propostas iniciais
no sistema.

8.7. A elaboracéo da proposta é de inteira responsabilidade da licitante néo lhe
cabendo a desisténcia.

8.8. Informamos que de acordo com o decreto 10.024/2019 a insercdo da
proposta e documentacdo de habilitacdo no sistema passa a ser obrigatdria para
participacdo da licitacao.

8.9. O Pregoeiro e a Equipe de Apoio poderado analisar as propostas de precos
encaminhadas, desclassificando aquelas que ndo estiverem em consonancia com o
estabelecido no presente edital e anexos, cabendo ao Pregoeiro registrar e
disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real
pelas licitantes.

8.10. A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacéo e concordancia,
por parte da licitante, de todas as exigéncias, termos e condi¢des estabelecidas no
edital e seus anexos, em especial a descrigdo do item constante no Anexo | - Termo
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de Referéncia.

9. ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS, FORMULACAO DE
LANCES E NEGOCIACAO

9.1. Findo o periodo de recebimento das propostas comerciais, o Pregoeiro do
Senac/AM dard inicio a etapa competitiva, de acordo com o horario previsto no
sistema.

9.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas comerciais em ordem
crescente.

9.2.1. Na hip6tese de haver propostas comerciais com precos iguais, prevalecera
como de menor preco, a que tiver sido primeiramente registrada.

9.2.2. Todos os precos das propostas comerciais serdo considerados como
lances na etapa competitiva.

9.2.3. Sera considerada como primeiro lance a proposta de MENOR PRECO
GLOBAL.

9.3. Na etapa competitiva os representantes das licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances, isto €, somente serdo
aceitos novos lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletronico.

9.4. A licitante somente poderda oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado
e registrado pelo sistema eletrdnico.

9.5. Na hipotese de haver lances iguais, prevalecerd como de menor preco, 0
lance que tiver sido primeiramente registrado.

9.6. Os lances ofertados serdo no MENOR PRECO GLOBAL, sendo
consideradas somente 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

9.6.1. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, salvo, se a justificativa
apresentada durante a etapa de formulacdo dos lances for aceita pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio.
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9.7. Durante o transcurso da etapa competitiva, o sistema disponibilizara em
tempo real, o preco do menor lance registrado. O sistema néo identificara o autor dos
lances as demais licitantes.

9.8. O tempo normal da etapa competitiva sera encerrado por decisdo do
Pregoeiro, que informara do término, com o minimo de 02 (dois) minutos de
antecedéncia, através de mensagem aos participantes.

9.8.1. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de
disputa aberto, em que os licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

9.8.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances sera de 0,01%

9.8.3. A etapa de lances da sesséao publica tera duracdo de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sesséao publica.

9.8.4. A prorrogacdo automéatica da etapa de lances, de que trata o item 9.8.1,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.8.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdao publica encerrar-se-a automaticamente.

9.8.6. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo
sistema, poderd a pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucdo do melhor
preco.

9.9. Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro
intermitente que alertara sobre o encerramento da disputa.

9.10. O sistema informara a proposta de MENOR PRECO GLOBAL
imediatamente apds o encerramento da etapa competitiva.

9.11. No caso de ndo haver lances na etapa competitiva, serdo considerados 0s
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precos obtidos na fase de “Abertura das Propostas Comerciais”.
9.12. A perda de conexdo com o sistema eletrdnico no decorrer da etapa

competitiva do Pregao Eletrénico, pelo pregoeiro, ndo inviabiliza a continuidade do
certame. O sistema eletrdbnico permanecera acessivel as licitantes e os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

9.12.1.  Se a desconexado perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa
do Pregoeiro aos participantes no site https://www.gov.br/compras/pt-br/, divulgando
data e hora da reabertura da sesséo.

9.13. Apds o0 encerramento da etapa competitiva de lances da sesséo publica, o
Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que
tenha apresentado o MENOR PRECO GLOBAL dentro do valor estimado, para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

9.13.1. O Pregoeiro conduzira a negociacdo por meio do Sistema Eletrdnico,
podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

9.14. Se a proposta comercial ou o lance de menor pre¢co dentro do valor
estimado, ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro desclassificara a mesma e, examinara a proposta comercial ou o lance
subsequente dentro do valor estimado, verificando a sua aceitabilidade e as condi¢cdes
de habilitacdo, na ordem de classificacdo e assim sucessivamente.

9.15. O Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a
nova licitante arrematante, que tenha lance subsequente ao lance desclassificado,
para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢ces diferentes daquelas previstas neste Edital.

9.16. Inexistindo ou sendo desclassificadas todas as licitantes com propostas
comerciais dentro dos valores estimados pela entidade, o pregoeiro em casos
excepcionais e justificados, atendendo oportunidade/interesse da entidade, podera
convocar licitantes com propostas comerciais em valores até 10% (dez por cento)
acima do valor estimado, para negociagcdo e apresentacdo de nova proposta
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comercial, observada a ordenacédo dos lances/propostas.
9.17. Se, ap6s a negociacao prevista no item 9.15, ndo houver a reducao da

proposta comercial para valor igual ou inferior ao estimado pela Entidade, a
proposta sera desclassificada.

9.18. O sistema eletrbnico emitira ata circunstanciada da sesséo, na qual estara
registrada a indicacao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a “etapa competitiva” do pregéo eletronico.

10. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE
DOS PRECOS
10.1. Para julgamento das propostas levar-se-4 em consideragdo o MENOR

PRECO GLOBAL, proporcionando a melhor gestdo do contrato com uma Unica
empresa, evitando atrasos de servicos interdependentes, e também pelo critério de
aceitabilidade dos pre¢os unitarios.

10.2. Encerrada a etapa de lances o Pregoeiro examinara a proposta classificada
em 1° (primeiro) lugar quanto ao preco, bem como quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto.

10.3. Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera solicitar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor proposta, observando o critério de julgamento e o valor
estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar condicbes diferentes
daquelas previstas no Edital.

10.4. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

10.5. O percentual de desconto, ofertado sobre a proposta original antes da
apresentacao dos lances, devera ser distribuido proporcionalmente sobre todos os
precos cotados no item.

11. PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
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11.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera
encaminhar a PROPOSTA COMERCIAL adequada ao ultimo lance, devidamente
preenchida na forma do ANEXO Il = MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL, deste
edital, EM ARQUIVO UNICO, no prazo de 02 (duas) horas, contado da convocac&o
efetuada pelo Pregoeiro por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.

11.2. Todos os documentos deverao ser incluidos no sistema Comprasnet e nao
serdo considerados os documentos enviados por e-mail.

11.3. A licitante declarada arrematante sera desclassificada caso ndo envie a
proposta comercial e a documentacéo de habilitacdo no prazo estabelecido no edital.

11.3.1.  Ocorrendo a situacdo prevista no subitem acima, serd convocada nova
licitante, nos termos dos subitens 9.13. e 9.15., para envio da Proposta Comercial,
conforme item 11.1.

12. HABILITACAO

12.1. AS APRESENTACOES DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
DEVERAO SER ANEXADAS, CONCOMITANTEMENTE COM AS PROPOSTAS
CONFORME ITEM 11.1 OU ATRAVES DO SISTEMA DE CADASTRO DE
FORNECEDOR - SICAF.

12.2. DECLARACOES:

12.2.1. Declaragédo de que a licitante aceita e concorda com todas condi¢cdes
estipuladas neste edital, bem como da existéncia de fato impeditivo para licitar,
conforme modelo constante no ANEXO lII.

12.2.2.  Declaragéo de vistoria OBRIGATORIA, conforme modelo constante no
ANEXO |V, podendo ser agendada diretamente pelo telefone: (92) 3199-9991, até o
dia util anterior a data da sessdo publica. A mesma deverd ser realizada,
preferencialmente, mediante agendamento, pelo periodo da manh&, nas quartas-
feiras e no dia util anterior a sesséo publica.

12.2.3. A visita técnica que trata o subitem anterior, podera ser substituida pela
declaragdo formal, assinada pelo responsavel técnico do licitante, acerca do
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conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da contratacdo, nada mais
podendo argumentar ou opor quando o conteudo da aludida declaracédo, conforme
modelo constante no ANEXO V

12.3. HABILITACAO JURIDICA:
12.3.1. Prova de Registro, no 6rgdo competente, no caso de empresa individual.

12.3.2.  Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado no 6rgdo competente. Para todos os efeitos considera-se como ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, o documento de constituicdo da
empresa, acompanhado da(s) ultima(s) alteracdo(Bes) referente(s) a natureza de
atividade comercial e a administracdo da empresa ou da ultima alteracédo consolidada.

12.3.3. Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente
registrado no 6rgdo competente, na hipotese de terem sido nhomeados ou eleitos em
separado, sem prejuizo da apresentacédo dos demais documentos exigidos no subitem
acima.

12.4. REGULARIDADE FISCAL:

12.4.1.  Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda(CNPJ/MF);

12.4.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal ou no Cadastro
Estadual, se contribuinte do ICMS, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitacéo;

12.4.3.  Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

12.4.4.  Certiddo Negativa de Deébitos (CND), relativa a Tributos Estaduais e
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Estado, ou Certiddo de Nao
Contribuinte;

12.45. Certiddo negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Municipais e
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Municipio, ou Certiddo de
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N&o Contribuinte;

12.4.6.  Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigco — FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedido
pela Caixa Econbmica Federal;

12.4.7.  Certiddo Negativa de Débitos (CNDT) Trabalhistas relativos a comprovacao
de regularidade fiscal e trabalhista e;

12.4.8.  Caso as certidoes expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal
sejam POSITIVAS, o SENAC se reserva o direito de sO aceita-las se as mesmas
contiverem expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Codigo
Tributario Nacional, passado pelo seu emitente.

12.5. QUALIFICACAO TECNICA:

12.5.1. Comprovar, através de ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, ter a
empresa fornecido os produtos/servicos compativeis em qualidades, caracteristicas e
guantidades ao objeto da Licitacdo. Esses documentos deverao ser emitidos em papel
timbrado pelo érgao publico ou pela empresa privada que foi atendida, comprovando
a execucgao do servigo.

12.5.2. Ndo serdo aceitos atestado(s) emitido(s) pela propria empresa ou por
empresa do mesmo grupo empresarial.

12.5.3. O Senac Amazonas podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de
complementar informac6es ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de
capacidade técnica apresentado(s) pela licitante, quando, podera ser requerida cépia
do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove
inequivocamente que o servico apresentado no atestado foi prestado.

12.6. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.6.1.  Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da empresa, emitida no maximo nos 90 (noventa)
dias anteriores a data da apresentacdo dos documentos de habilitacdo, devendo ainda
estar dentro do prazo de validade.
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12.6.2. DEMAIS COMPROVANTES E INDICES:

12.6.2.1. Apresentar Balanco Patrimonial e Demonstracdes de Resultado, do altimo
exercicio social ja exigivel, e que comprove a situacao financeira da empresa. As
folhas devem ser extraidas do Livro Diario, e este deve estar devidamente registrado
na Junta Comercial ou por autoridade judicial quando no municipio ndo houver
Representacdo da Junta Comercial, ou ainda a Escrituracdo Contabil Digital;

12.6.2.2. As sociedades Anbnimas devem apresentar as Demonstracdes
Financeiras, conforme legislacédo especifica, lei 6.404/321, publicadas em jornais de
grande circulagao/Diério Oficial.

12.6.2.3. As empresas constituidas ha menos de 01 (um) ano, deverdo apresentar a
seguinte documentacao referente as demonstracdes contabeis:
a. Balanco de abertura ou balancete de abertura da empresa,;
b. Balancete de dois meses anteriores ou que estiver fechado a data do
pregao/concorréncia acompanhado das seguintes demonstracgdes:

f I) Demonstracfes de Resultado;

II) Demonstracdes de Lucros ou Prejuizos Acumulados ou Demonstracées
das mutacdes do Patriménio Liquido;

[Il)Demonstracdes de fluxo de caixa, na forma da lei.

12.6.2.4. A comprovacao da boa situacédo financeira das licitantes serd baseada nos
seguintes parametros de indices, calculados pelos valores contidos nas
demonstracdes contabeis:

12.6.2.4.1. INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG) = maior ou igual a 1. Mede a
capacidade da empresa de liquidar suas dividas a curto e longo prazo.

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

12.6.2.4.2. INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) = maior ou igual a 1. Avalia a
capacidade da empresa de saldar suas obrigacdes a curto prazo.
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ILC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

12.6.2.4.3. INDICE SOLVENCIA GERAL (ISG) = maior ou igual a 1. Mede a
capacidade de a empresa honrar todas as suas obrigacdes com terceiros (de curto e
de longo prazo), considerando seus recursos realizaveis a curto e longo prazos.

ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

12.6.2.5. A leitura do indice traduz quanto a empresa possui em Ativos para saldar
as suas Dividas e Obrigacfes, ou seja, no resultado igual a 1 podemos afirmar que a
cada 1 real em Dividas e Obrigacdes a empresa possui 1 real no seu Ativo.

12.6.2.6. A licitante que né&o atingir um dos indices (>= 1), devera apresentar junto a

documentacdo para habilitacdo, a comprovacdo de que possui capital social ou

patriménio liquido minimo, igual ou superior a 10% do valor estimado da contratacéo.
| A comprovacao deveré ser feita na forma da lei.

12.6.2.7. No decorrer do processo a licitante podera ser solicitada a apresentar os
comprovantes originais.

12.7. Os documentos que ndo estejam contemplados ou fora da validade no
relatorio SICAF deverédo ser remetidos em conjunto com a proposta comercial indicada
no subitem 11.1, em arquivo Unico, por meio da opg¢ao “enviar anexo” do sistema
comprasnet, no mesmo prazo estipulado no mencionado subitem.

12.7.1. Comprovagcdo da inscrichio CNPJ e cadastro de contribuinte
Estadual/Municipal poderao se dar pela apresentacao de qualquer documento oficial,
relacionados na habilitagéo juridica/fiscal e relatorio do SICAF.

12.7.2.  Alicitante devera enviar juntamente com os documentos que nao estiverem
contemplados no SICAF, os que estiverem vencidos ou irregulares no sistema.

12.8. E facultado ao Pregoeiro e equipe de apoio realizar diligéncias para
sanar falhas formais na documentacé&o de habilitagdo.



Fecomeércio
Sesc

12.8.1. Quando do julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro e Equipe e Apoio
poderdo suprir a eventual omisséo ou falha de documentos de habilitacdo, mediante
consulta via internet em sites oficiais que emitam certiddes on-line, registrando em ata
a sua ocorréncia, reconhecendo-lhe os efeitos para fins de habilitacdo, nos prazos
definidos no item 11 - Proposta Comercial.

12.8.2.  As diligéncias mencionadas no item 12.8. ficardo prejudicadas caso o
acesso via internet esteja indisponivel, por qualquer que seja a razdo, ou as
informagOes contidas nos referidos sites ndo sejam suficientes para atestar a
regularidade fiscal da licitante, fato que ensejara a inabilitacdo da empresa e regular
prosseguimento do procedimento licitatério.

12.8.3.  Adverte-se que alguns Municipios e Estados ndo propiciam consultas de
regularidade fiscal e cadastro fiscal na internet, hipétese na qual se tornara inviavel a
promocao da diligéncia disposta no item 12.8.

12.9. Os documentos remetidos por meio da op¢ao “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderao ser solicitados em original ou por cOpia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

12.10. Os originais ou copias autenticadas, dos documentos de habilitacdo, caso
sejam solicitados, deverdo estar em plena validade na data da sessao publica,
devendo ser encaminhados a Comissdo Permanente de Licitacdo do SENAC/AM,
localizado na Avenida Djalma Batista, n°® 2.453, Setor de Licitacdo, 3° andar, bairro:
Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM, em envelope Unico, devendo conter as
seguintes informacdes:

* Pregéo Eletrénico n°

* Razéo Social e CNPJ da Empresa:
* Telefone/fax:

e E-mail:

12.11. Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera
devolvido, salvo se original a ser substituido por cépia reprografica autenticada.

12.12. O SENAC Amazonas nao autenticara documentos, mesmo a vista dos
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originais, sendo que os documentos apresentados integrardo o processo.
12.13. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e

regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria
natureza sao emitidos somente em nome da matriz.

12.14. Serdo inabilitadas do certame as licitantes que apresentarem
documentacédo em desconformidade com o solicitado neste Edital e Anexos.

12.15. Ocorrendo a desclassificacdo da licitante, sera convocada nova licitante,
nos termos dos subitens 9.13. e 9.15., para envio da Proposta Comercial e
Documentacao de Habilitacdo, conforme item 11.1.

13. PROPOSTA COMERCIAL

13.1. Proposta comercial adequada ao ultimo lance - devera ser apresentada em
uma via, contendo todas as especificacbes necessarias, conforme modelo constante
no ANEXO Il = MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL deste edital.

13.2. Proposta comercial em moeda corrente nacional, utilizando apenas duas
casas decimais apoOs a virgula (devendo ser utilizado o truncamento dos precos
apresentados).

13.2.1.  Verificada existéncia de precos com mais de duas casas decimais apos a
virgula, o Pregoeiro e a CPL irdo desconsiderar as demais casas procedendo ao
devido truncamento dos prec¢os apresentados.

13.3. Deverd ser apresentada a especificacdo do objeto de forma clara,
descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas de todos 0s servigos
ofertados, incluindo garantia, procedéncia e outros elementos que de forma
inequivoca identifiguem os servi¢os cotados;

13.4. Descricdo detalhada das caracteristicas técnicas dos equipamentos ou
materiais ofertados, com grau de detalhamento, no minimo, igual ao constante no
Anexo — | - Termo de Referéncia;

13.5. Marca e modelo (se houver) serdo informados obrigatoriamente na
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Proposta de Precos apresentada pela licitante;
13.6. Prazo de validade dos equipamentos (garantia), que ndo podera ser inferior

a 12 (doze) meses a contar da efetiva entrega e aceitacéo por parte do SENAC/AM,
sendo extendida automaticamente havendo prorroga¢des contratuais, periodo em que
a contratada ficara obrigada a substituir todo o material que, comprovadamente,
apresente problemas;

13.7. Deverdo acompanhar a proposta comercial folders ou outros documentos
gue acrescentem informagdes sobre os equipamentos ofertados;

13.8. Devera constar na proposta comercial o numero da licitacdo, nome da
empresa licitante, endereco, telefone e CNPJ.

13.9. O prazo de fornecimento e instalacdo dos equipamentos devera ser de
até 30 (trinta) dias corridos apds emissao do Pedido de Servico;

13.10. As propostas deverao ter prazo de validade de no minimo 120 (cento e
vinte) dias corridos, contados a partir de sua apresentacao;

13.11. As propostas comerciais que omitirem o prazo de validade, conforme
determinado no Termo de Referéncia, serdo entendidas como validas pelo periodo de
120 (cento e vinte dias) dias corridos, contatos da data de insercéo da proposta no
sistema.

13.12. A elaboracdo da proposta comercial € de inteira responsabilidade da
licitante, ndo lhe cabendo a desisténcia, quando essa proposta ja tiver sido enviada
para o Pregoeiro e CPL.

13.13. A proposta comercial devera limitar-se ao objeto desta licitagdo e conter
oferta firme e precisa, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de precos ou
qualquer outra condicdo nao prevista no Edital.

13.14. Serao desclassificadas as propostas comerciais:

13.7.1.  Que nao atenderem ou contrariarem as exigéncias do edital e seus anexos
ou a legislagéo aplicavel.
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13.7.2.  Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar sua analise.

13.7.3.  Que impuserem condicdes ou contiverem ressalvas em relacdo as
condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

13.7.4. Que nao informar as especificacbes que se fagcam necessarias dos
produtos cotados.

13.15. Que apresente proposta ou lance vencedor com valor superior ao prego
estimado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

13.15.1.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada

sua viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos

na contratagao sao coerentes com os de mercado.

13.15.1.2. Caso 0 pregoeiro entenda que o preco € inexequivel, com base na

realidade do mercado, devera estabelecer prazo para que a licitante demonstre a
| exequibilidade de seu preco.

13.16. O Pregoeiro podera solicitar parecer da area técnica ou de servidor que
detenha conhecimento técnico do objeto, para orientar sua decisao.

13.17. A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacéo e concordancia,
por parte da licitante, de todas as exigéncias, termos e condi¢cOes estabelecidas no
edital e seus anexos, em especial a descricdo do item constante no Anexo | - Termo
de Referéncia.

14. RECURSOS E CONTRARRAZOES

14.1. Da decisdo do Pregoeiro de declarar a licitante vencedora, sera aberto
prazo para manifestagéo de intengao de recurso.

14.1.1. O prazo para manifestacdo de intencdo de recurso, sera de 10 (dez)
minutos, contados da habilitacdo do ultimo item no sistema.

14.1.2. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido, autoriza o Pregoeiro a
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adjudicar o objeto a licitante vencedora.
14.2. O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.
14.3. A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita deverd registrar as

razdes de recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para, querendo, apresentar
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término
do prazo da recorrente.

14.4. Ndo serdo aceitos, para analise, 0s recursos registrados fora do prazo
previsto acima e, em desacordo com o estabelecido neste edital.

14.5. Os autos do processo permanecerdo com vista aos interessados, na sala
da CPL.
.' 14.6. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos

insuscetiveis de aproveitamento.

14.7. Os recursos teréo efeito suspensivo.

14.8. As respostas aos recursos e contrarrazdes serao divulgadas no portal do
Senac Amazonas — https://www.am.senac.br e no Portal de compras do Governo
Federal, https://www.gov.br/compras/pt-br/.

15. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

15.1. Declarada a licitante vencedora e decorrido o prazo recursal, o pregoeiro
consignara a decisao e 0s eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada
pelo sistema eletrénico, encaminhando-se o processo a Autoridade Competente para
homologacéo e adjudicacao.

16. INSTRUMENTO CONTRATUAL

Apds a homologacdo e adjudicagdo o Senac Amazonas comunicara a
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licitante vencedora para comparecer na Sede Administrativa do Senac Amazonas,
endereco constante no item 2.6. deste edital, para a assinatura do instrumento
contratual que devera ser atendido em todos os seus termos pela licitante.

16.1.1. Na impossibilidade de comparecimento, o instrumento contratual sera
encaminhado via Correios para o endereco da licitante constante na proposta
comercial ou ainda através de endereco eletronico.

16.2. A licitante vencedora terA um prazo maximo de 07 (sete) dias uteis,
contados da comunicacao ou do recebimento do instrumento contratual pelos Correios
ou endereco eletrdnico, para proceder a sua assinatura, encaminhando ao Senac
Amazonas cépia do documento de identidade do signatario.

16.3. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera acarretar ao licitante:

16.3.1.  perda do direito a contratagao;

| 16.3.2. multa de 10 % (dez por cento) calculada sobre o valor total
homologado/adjudicado;

16.3.3.  suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac, por prazo nao
superior a 3 (trés) anos.

17. SUBCONTRATACAO

17.1. N&o sera permitida subcontratacdo do objeto licitado.

18. PENALIDADES

18.1. Em caso de inexecugéo total, ou qualquer outra inadimpléncia, a licitante

estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no que couber
garantida prévia defesa, as seguintes sangodes:

|.Adverténcia;
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[l.Multa:

a) 10% (dez por cento), sobre o valor da compra/servico, e cancelamento da Ata de
Registro de Precos, quando decorridos 05 (cinco) dias de inadimplemento e
caracterizada a recusa ou impossibilidade da CONTRATADA em prestar 0s servicos;

b) 10% (dez por cento), sobre o valor da compra/servi¢co, quando a CONTRATADA
recusar retirar ou aceitar o instrumento de contrato ou equivalente.

c) 2% (dois por cento), acrescida de 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia, limitada
ao valor da mesma, em caso de atraso na entrega. ApoOs o terceiro dia Gtil e a critério
da Administracdo do SENAC/AM, no caso de entrega com atraso, podera ocorrer a
nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipoétese, inexecucéao total da
obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

d) 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, em caso de atraso na entrega do
objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “c”, ou de inexecugéao parcial da
obrigacdo assumida;

e) 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da
obrigacédo assumida;

lll.Suspensao do direito de licitar como CONTRATANTE pelo prazo de até 3 (trés)
anos.

18.2. O valor da multa poderad ser realizado por pagamento espontaneo,
descontado de eventuais pagamentos devidos pelo SENAC/AM ou mediante
cobranca judicial.

18.3. O inadimplemento total das obrigagBes contratuais assumidas, dard ao
SENAC/AM o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades, inclusive a suspenséo do direito de licitar ou contratar com o0 SENAC por
prazo ndo superior a 3 (trés) anos, nos seguintes casos:

I. nao assinar o contrato ou documento compativel no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contados da notificacao;
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II. deixar de entregar a documentacao exigida no certame;
[ll.  ndo mantiver a proposta.
18.4. As hipdteses previstas abaixo, consonante com o art. 41 da Resolugéo

1.270 SENAC ensejardo impedimento do direito de licitar e terdo abrangéncia
nacional, por prazo minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos:

| - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

Il - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucgéo do contrato;
[l - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo.

18.5. De acordo com o Art. 931 do Cddigo Civil, os empresarios individuais e as
empresas responderdo, independentemente de culpa, pelos danos causados pelos
produtos fornecidos.

19. PROTECAO DE DADOS

19.1. As partes, por si, seus gestores, empregados e prepostos, declaram que
os dados pessoais pertinentes serdo utilizados, Unica e exclusivamente para as
finalidades contratuais, dando perfeito cumprimento as regras da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1. E facultada ao Pregoeiro, Equipe de Apoio e CPL ou & Autoridade Superior,
em qualquer fase da licitagcdo, a promocédo de diligéncia, destinada a esclarecer ou
complementar a instrugcdo do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de
documento.

20.2. O cadastramento das propostas no site do Comprasnet implica na
aceitacdo tacita e irrestrita pela licitante de todas as condi¢bes estabelecidas no
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presente edital e em seus anexos.
20.3. A inobservancia do prazo fixado pelo Pregoeiro para a entrega das

respostas e/ou informacdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de
informacgdes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a
desclassificacdo da proposta.

20.4. O Pregoeiro podera convocar técnicos para auxilia-lo na avaliagdo das
propostas comerciais, caso o objeto licitado demande tais conhecimentos.

20.5. Em caso de divergéncia entre as especificacbes dos itens inseridos no
Sistema do Comprasnet e as deste edital e seus anexos, prevalecerao as constantes
no edital e seus anexos.

20.6. A licitante respondera pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a
imediata desclassificagdo da licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a
vencedora, a rescisdo do Contrato ou outro instrumento hébil, sem prejuizo das
demais sancdes cabiveis.

20.7. Os documentos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo
técnica, qualificacdo econdmica—financeira, proposta comercial e quaisquer
correspondéncias e documentos a elas relacionados deverdo ser escritos em lingua
portuguesa.

20.7.1. Excetua-se literatura técnica de apoio apresentada pela licitante,
documentos suplementares a exemplo de impressos de carater técnico e catalogos,
gue poderao ser redigidos/apresentados em lingua estrangeira.

20.8. O SENAC AMAZONAS PODERA, A QUALQUER MOMENTO
CANCELAR OU REVOGAR, TOTAL OU PARCIALMENTE ESTA LICITACAO
DESDE QUE JUSTIFICADO, BEM COMO ANULA-LA, DANDO CIENCIA DE SUA
DECISAO AOS PARTICIPANTES, SEM QUE A ESTES CAIBAM QUALQUER
DIREITO DE RECLAMACAO OU INDENIZACAO.

20.9. O Pregoeiro e a CPL poderéo, no interesse do Senac Amazonas em manter
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o carater competitivo desta licitacdo, relevar omissdes puramente formais nos
documentos e propostas apresentados pelas licitantes.

20.10. Os custos e despesas com a elaboracdo e apresentacdo da Proposta
Comercial e da documentacéao relativas ao presente edital e anexos séo de inteira
responsabilidade da licitante ndo cabendo nenhuma indenizacéao.

20.11. O presente Edital, seus Anexos e demais documentos do processo S&o
complementares entre si, de modo que qualquer detalhe mencionado em um
documento e omitido em outros, sera considerado como especificado e valido.

20.12. Os contratos celebrados pelo Senac Amazonas poderéo sofrer acréscimos
e supressoes.

20.13. A licitante vencedora devera manter, durante toda a vigéncia do
Instrumento contratual, as condicdes fiscais e econémico-financeira apresentadas na
fase de habilitacao.

20.14. Onde este edital for omisso, prevaleceréo os termos da Resolu¢cdo SENAC
n°. 1.270/2024.

20.15. Os documentos solicitados neste edital ndo poderdo ser substituidos por
qualquer tipo de protocolo nem apresentados por meio de e-mail.

20.16. O Senac Amazonas podera desclassificar as licitantes vencedoras por
despacho fundamentado sem direito a qualquer indenizacdo ou ressarcimento e sem
prejuizo de outras sancdes cabiveis, se tiver informacao fundada de qualquer fato ou
circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitagcdo que desabone a referida
empresa.

20.17. Se todas as propostas forem desclassificadas, e se conveniente para a
Entidade, a Comissao de Licitacdo em carater excepcional, podera estipular prazo
para apresentacdo de outras propostas, livres das causas da desclassificacdo. Igual
procedimento também podera ser adotado nos casos de inabilitacdo de todas as
licitantes participantes ou quando ndo houver comparecimento de interessados.

20.18. A licitante devera atender as disposi¢des contidas na Lei 12.846/2013 — Lei
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Anticorrupgado, motivo pelo qual durante todo o periodo de vigéncia do Instrumento
Contratual, conduzira suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com
0s preceitos legais aplicaveis, ndo podendo dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou
autorizar o pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer valor, a quem quer que
seja, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisédo, ou para assegurar
qualguer vantagem indevida, ou direcionar negécios, e que violem o estabelecido na
Lei Anticorrupcéo.

20.19. E responsabilidade da licitante acompanhar o andamento do processo no
Portal de compras do Governo Federal https://www.gov.br/compras/pt-br/ e/ou do
Senac/AM https://www.am.senac.br.

20.20. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste edital em dia de
funcionamento do Senac.

20.21. Casos néo previstos neste edital serdo decididos pelo Pregoeiro e Equipe
de Apoio e CPL ou por Autoridade Superior.

. 20.22. Fica eleito o Foro o municipio de Manaus para dirimir quaisquer duvidas ou
\ guestdes provenientes desta licitacao.

Manaus(AM), 22 de agosto de 2024.
Comisséo Permanente de Licitacdo
SENAC/AM
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PROCESSO N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024
ANEXO | —- TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM OUTSOURCING DE

IMPRESSAO E COPIA TIPO LASER, BRAILLE, COM ENCADERNACAO DE
APOSTILAS, PARA USO DO SENAC/AM, COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E TODOS OS INSUMOS NECESSARIOS (PAPEL A4, TONER,
REVELADOR E TODAS AS PECAS/COMPONENTES E SOFTWARES
NECESSARIOS A PERFEITA EXECUGCAO DOS SERVICOS), PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES, PODENDO SER PRORROGADO DENTRO DOS LIMITES
ESTABELECIDOS NA RESOLUGCAO SENAC N° 1.270/2024.

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO E BENEFICIOS

; 2.1. A contratacdo de empresa para a prestacao de servigo de impresséo e copia
‘ deve- se a necessidade de atender de forma eficiente a demanda de todas as Unidades
do SENAC no Amazonas na Capital e Interior, visando a economia com compra de
equipamentos, suprimentos e manutencao.

3. QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS E DISTRIBUICAO NAS UNIDADES:
N° TIPO DO EQUIPAMENTO QUANTIDADE
1 | Multifuncional Laser Monocromaética, tamanho A4 10
2 Multifuncional Laser Colorida, tamanho A4 11
3 Impressora Laser/Led Colorida, tamanho A4/A3 1
4 Impressora Braille 1

TOTAL DE EQUIPAMENTOS 23

ITEM DESCRI(;AO DO EQUIPAMENTO‘ MUNICIPIO UNIDADE QTD

Manaus Sede Administrativa 2° andar 1

Manaus Sede Administrativa 3° andar 1

Manaus Sede Administrativa 4° andar 1

Manaus Centro Especializado de Informatica Atendimento 1

Manaus CEP Pequeno Franco Atendimento 1

Equipamento Tipo 1: Manaus CEP Pequeno Franco CTH 1

1 Mon'géjrlg;l:ggg?falr;ﬁiro A4 Manaus CEP Pequeno Franco Almoxarifado 1
Manaus CEP José Tadros Recepcéo 1

Manaus CEP José Tadros Almoxarifado 1
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Manaus Faculdade de Tecnologia Senac Atendimento 1
TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 01 10
Itacoatiara | CEP Moyses Benarros Israel Atendimento/Geréncia 1
Manacapuru | CEP Lazaro da Silva Reis Atendimento/Geréncia 1
Parintins CEP Matheus Penna Ribeiro Atendimento/Geréncia 1
Tefé CEP Lili Benchimol Atendimento/Geréncia 1
Coari CEP Prof. Jefferson Péres Atendimento/Geréncia 1
. . Borba CEP Cleutemberg Antonio Pantoja Atendimento/Geréncia 1
2 MuItgggé?:rzgftgos;lpCOolzo:rida, Maues CEP Maué_s_ : Atendimento/Geréncia 1
tamanho A4 Manaus Sede Administrativa 5° andar 1
Manaus Sede Administrativa 6° andar 1
Manaus Faculdade de Tecnologia Senac Diretoria 1
Manaus CEP José Tadros Atendimento/Geréncia 1
TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 02 11
Equipamento Tipo 3:
Impressora Laser/Led Colorida, Manaus Sede Administrativa 4° andar 1
tamanho A4/A3

TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPOO3 1

Equipamento Tipo 4:
- Impressora Braille Manaus Off Site de producéo (Fornecedor) Endereco do fornecedor

TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 04 1
TOTAL GERAL DE EQUIPAMENTOS 2
3
,5 4. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS
4.1. Todos os equipamentos a serem fornecidos devem ser novos, de primeiro
' uso.
4.2. As especificacbes dos equipamentos deverdo atender aos requisitos

minimos listados nas tabelas a sequir:

4.2.1. EQUIPAMENTO TIPO 1: Multifuncional Laser Monocromatica, tamanho A4:

Tecnologia Laser monocromatica ou Led
Funcéo Impresséo, copia, e digitalizacdo.
Velocidade de impresséo 42 ppm papel A4, em modo monocromatico
Ciclo mensal 50.000 paginas/més
Resolucédo de impresséo 1200 x 1200 dpi
Duplex automatico Sim
Processamento e memoéria Processador de 800 MHz Memdria de 512 GB
Bandeja de entrada 250 folhas padrdo com opcional de até 500 folhas
Bandeja Multiuso 50 folhas
Saida do Papel 150 folhas
Display LCD Tourchscreen colorido de 3,7”
Emulacbes PCL5, PCLS6, postcript3, PDF
Conectividade Ethernet Gigabit, USB 2.0 de alta velocidade
Sistemas operacionais compativéis | Windows®: Vista®/Windows® 7, 8, 8.1, 10/ Windows Server® 2008 / 2012 / 2012 R2
Mac®, Linux
Copia

Resolucéo 600 x 600 dpi

uplex automético Unica passagem
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Vidro 21,6 x 35,6 cm (Oficio)

Digitaliza

cao

Duplex automético Unica passagem
Tipo Cor
Tamanho damesa 21,6 x 35,6 cm (Oficio)
Alimentador automético 70 folhas
Resolucéo 1.200 x 1200
Digitalizar para formato TIFF, JPEG, PDF, e-mail, OCR, FTP, Servidor, Pasta de Rede

4.2.2. EQUIPAMENTO TIPO 2: Multifuncional Laser Colorida, tamanho A4:

Tecnologia Laser colorida ou Led

Funcéo Impresséo, copia, digitalizacdo.

Velocidade de impresséo 33ppm

Display LCD Tourchscreen colorido de 5”

Capacidade mensal 50.000 paginas/més

Resolucédo de Impresséao 1200 x 1200dpi

Duplex automatico Sim

Processador,meméria Processador de 800 MHz, Memdria de 1 GB.
Bandeja de entrada 250 folhas

Saida do Papel 150 folhas

Tipo de midia Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel reciclado, Bond, Etiquetas, e Envelopes.
Gramatura de midia Bandeja padrdo: 60 a 105 g/m?, Bandeja multiuso 60 a 163 g/m?2
EmulacGes PCL6, BR-Script3*, PDF verséo 1.7, XPS Verséo 1.0

Interface padrao

Wireless; Ethernet Gibabit, USB

Sistemas operacionais compativeis

Windows 10,11/ Windows Server 2012, 2016, 2019, 2022, Mac OS, Linux, driver
universal windows

Cépia
Resolucéo 600 x 600 dpi
Duplex automético Unica passagem
Digit~aliza
cdo
Duplex automético Unica passagem
Tipo Cor
Tamanho damesa 21,6 x 35,6 cm (Oficio)
Alimentador automético ADF 70 folhas
Resolucéo 1200 x 1200 dpi

Funcéo Digitalizacao

4.2.3. EQUIPAMENTO TIPO 3: Multifuncional Laser/ Led Colorida A4/ A3:

Tecnologia

Laser colorida ou Led

Funcéo

Impressao, copia, digitalizacdo e fax

Velocidade de impressédo

26 ppm em papel A4
Colorido/monocromatico 15 ppm em
papel A3, Colorido/monocromético

Ciclo de trabalho mensal 50.000 paginas/més
Resolucédo de impressao 1200x1200 dpi
Duplex automético Sim

rocessamento, Memoéria, HD

Processador de 800 MHz, Meméria de 1 GB
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Caracteristicas de papel A4, A3

Bandeja de entrada Bandeja de no minimo 250 folhas.

Saida do Papel 250 folhas

Linguagem de impresséo Mac, PCL

Conectividade USB 2.0, rede / Ethernet 10,100,1000.

Sistemas operacionais Windows* 10,11, Windows Server 2012, 2022, Mac
suportados

Copia

Resolucgéo 600 x 600 dpi

Escalade copia 25% a 400%

Duplex automético Sim

Digit~aliza
céo

Duplex Sim

Tipo Cor

Tamanho damesa A3

Alimentador automético 50 folhas

Resolucéao 600 x 600 dpi

Digitalizag&o via USB, Rede, Email, FTP, PC

Digitalizar para formato TIFF, JPEG, PDF, OCR
4.2.4. EQUIPAMENTO TIPO 4: Impressora Braille
Unidade Principal

Tipo de Sistema Impressdo em Braille

Velocidade de impresséo 100 caracteres por segundo

Resolucéo Tatil 50 dpi

Formato ajustéavel L—-13-33cm C—-2,5-43,2cm

Impresséo dos dois lados sim

Fonte Braille 2,2 mm.2,5mm.3,2mm

5. QUANTITATIVO ESTIMADO DE IMPRESSOES
5.1. O gquadro abaixo apresenta a estimativa de impressdes a serem realizadas

mensalmente, este quantitativo deve ser considerado para o fornecimento de insumos.

DESCRICAO VOLUME ESTIMADO MENSAL VOLUME ESTIMADO ANUAL
Cépia/impresséo formato A4 P&B 50.000 600.000
Cépia/lmpressao formato A4 Colorida 1.000 12.000
Cépia/impresséo formato A3 P&B 2 24
Cépia/lmpressao formato A3 Colorida 30 360

Impressao em Braille formato A4 100 1.200
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6. INFORMACOES COMPLEMENTARES PARA COMPOR A PROPOSTA
COMERCIAL E DOCUMENTOS NESCESSARIOS PARA CONSTAREM NO
ENVELOPE DE HABILITACAO

6.1. A proposta comercial a ser fornecida devera conter informacgfes claras e
detalhadas dos produtos a serem ofertados, contendo especificacbes técnicas, a
guantidade, marca, modelo dos hardwares e softwares ofertados. Todas as
especificacdes deverdo ser comprovadas através de folders ou catalogos dos produtos.

6.2. A proposta comercial devera considerar o fornecimento de todos insumos
necessarios a perfeita execucéo dos servi¢cos, nas quantidades necessarias, durante o
periodo de locacdo, sem 6nus para a contratante, a saber: papel A4, toner, revelador e
todas as pecas/componentes para as maquinas, sem 6nus para a CONTRATANTE.

6.3. A proponente devera fornecer declaracdo afirmando que, durante todo o
periodo de contrato, a assisténcia técnica dos equipamentos, pecas/componentes, sera
de sua inteira responsabilidade, inclusive todos 0s seus custos, e que sera prestada
por empresa(s) autorizada(s) pelo fabricante.

6.4. A proponente devera fornecer declaracdo de vistoria técnica nos termos do
Anexo do Edital. A vistoria devera ser previamente agendada e realizada até 3 (trés)
dias Gteis antecedentes ao do dia da abertura da licitacdo, de segunda-feira a sexta-
feira, no horéario das 09h00 as 11h00 e das 14h00 as 17h00.

7. SISTEMA DE CONTABILIZACAO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E
COPIA
7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema informatizado para a

contabilizacéo de todos os documentos impressos, com arquivo de log;

7.2. O processo de contabilizacdo devera ser realizado na propria rede da
CONTRATANTE, nao exigindo nenhuma modificagcéo estrutural, ficando ainda a cargo
da CONTRATADA, a distribuicdo do software, e instalacdo nas estacdes clientes
conforme os padrdes de seguranca da informacéo estabelecidos pela CONTRATANTE;

7.3. A contabilizacdo de impressdo e coépia oriunda dos contadores dos
equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente pela CONTRATADA, em
datas a serem definidas pela CONTRATANTE
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7.4. O sistema informatizado de contabilizacdo devera atender aos seguintes
requisitos minimos:
7.4.1. Operar no ambiente Cliente-Servidor;
7.4.2. Operar nos ambientes: MS-Windows 2003 ou superior para a plataforma
Server ou MS-Windows XP
7.4.3. Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacgdes das impressoras;
7.4.4. Realizar monitoramento especifico para equipamentos com interface de rede
nativa, a partir de locais remotos;
7.4.5. Informacdes que permitam o rastreamento de impressodes realizadas por um
determinado usuario ou setor, dentro de um determinado periodo;
7.4.6. Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP,
podendo ser utilizado além deste outro protocolo, caso necessario;
| 7.4.7. Utilizar, além do uso dos protocolos citados anteriormente, método para

captura de (L) informacdes sobre os trabalhos de impresséo diretamente do servidor
de impresséo da rede;

7.5. Armazenar informagdes dos servigcos utilizados com pelo menos os
seguintes campos:

7.5.1. Identificacdo do equipamento utilizado;

7.5.2. Localizacao do equipamento utilizado;

7.5.3. Identificacdo do usuério que utilizou o equipamento (login e nome);

7.5.4. Identificagcdo da estacdo de trabalho utilizada, exceto se o trabalho foi

impresso do proprio equipamento;

7.5.5. Departamento (sigla e descricdo) do qual o usuario que utlizou o
equipamento esta lotado;

.5.6. Centro de custo do usuério;
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7.5.7. Caminho (ou endereco do site, quando impresso da internet) e nome do
trabalho impresso;

7.5.8. Tipo (impresséo ou copia);

7.5.9. Tipo de cor (monocromatica ou colorida);

7.5.10. Modalidade (simplex ou duplex);

7.5.11. Formato do papel utilizado na impresséao;

7.5.12.  Numero de paginas impressas;

7.5.13.  Custo para cada trabalho impresso ou copiado;

7.5.14.  Ostop 10 de usuarios que mais imprimem em relatério mensal,

7.5.15.  Gerar relatorios via sistema, que permitam o filtro das informacdes pelos
campos acima;

7.5.16. O software de bilhetagem devera possibilitar a instalacdo em ambientes com
servidor de impresséo;

7.5.17. Os custos relativos ao Sistema de Contabilizacdo e Bilhetagem de
Impressao e Copia deverdo estar incluidos e distribuidos nos prec¢os unitarios descritos
no ANEXO deste Termo de Referéncia.

7.6. A Contratada podera fornecer 1 (um) Sistema caso este atenda a todas as
especificaces dos Sistemas: CONTABILIZACAO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E
COPIA;

8. SISTEMA DE MONITORAMENTO E GESTAO DE SUPRIMENTOS ONLINE

8.1. Devera rodar em plataforma Windows, devendo ser compativel com os

navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (Internet Explorer, Google
Chrome e Firefox);

8.2. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
emotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo checagem do
tus de impresséo, nivel dos suprimentos (Papel A4, toner, cilindro, etc).
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8.3. Gerar relatorio de paginas impressas por impressora e periodo. (Hora, dia e
mes).
8.4. Realizar atualizacoes, visualizacdes e alteragdes remotas nas configuracoes
dos componentes das impressoras;
8.5. Devera fazer uso do protocolo SNMP para captura de informacdes das
impressoras;
8.6. Devera realizar monitoramento especifico para impressoras com interface
de rede nativa, a partir de locais remotos.
8.7. Deverd emitir alertas, alerta com relacdo aos insumos (Papel A4, toner,
cilindro,etc) com possivel aplicacéo de filtros;
8.8. Emitir relatério com previséo de troca do suprimento;
8.9. Coletar contadores a nivel de faturamento;
8.10. Os custos relativos ao sistema de monitoramento e gestdo de suprimentos
deverdo estar incluidos e distribuidos nos precos unitarios descritos deste Termo de
Referéncia.
9. ESCLARECIMENTOS
9.1. As eventuais duvidas e esclarecimentos a respeito das especificacdes

contidas neste Termo de Referéncia podem ser encaminhados para o Setor de
Licitagdes do Senac AM, por meio do correio eletronico: licitacao@am.senac.br .

RUI SOUTO DE ALENCAR FILHO
Geréncia de Tecnologia da Informacao
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial do Amazonas
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PROCESSO N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ao Pregoeiro (a) e a Comissao de Licitacdo do SENAC/AM

Prezados (as) Senhores (as),

Para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM OUTSOURCING
DE IMPRESSAO E COPIA TIPO LASER, BRAILLE, COM ENCADERNACAO DE
APOSTILAS, PARA USO DO SENAC/AM, COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E TODOS OS INSUMOS NECESSARIOS (PAPEL A4, TONER,
REVELADOR E TODAS AS PECAS/COMPONENTES E SOFTWARES
NECESSARIOS A PERFEITA EXECUCAO DOS SERVICOS), PELO PERIODO DE
12 (DOZE) MESES, PODENDO SER PRORROGADO DENTRO DOS LIMITES
ESTABELECIDOS NA RESOLUCAO SENAC N° 1.270/2024, e quantidades e
especificacdes constantes neste edital e seus anexos.
' A empresa , localizada na
, CNPJ: signataria desta proposta,
apresenta-se como licitante a assumir a execucao do objeto da licitacdo em estrita
conformidade com os documentos pertinentes. A signataria propde-se a fornecer e
executar integralmente o objeto desta licitacao.

GRUPO UNICO
ey DESCRIRO U | QroanuaL | YALORUNTARIO T VALOR TOTAL
1 Copialimpressao formato A4 P&B UN 600.000
2 Copia/lmpresséo formato A4 Colorida UN 12.000
3 Copialimpresséo formato A3 P&B UN 24
4 Copia/lmpressao formato A3 Colorida UN 360
5 Impress&o em Braille formato A4 UN 1.200

VALOR TOTAL GLOBAL

DETALHAMENTO DE EQUIPAMENTO OFERTADO

N° DESCRICAO DO QTD MARCA MODELO/
MODELO DE EQUIPAMENTO FABRICANTE
1 Multifuncional Laser Monocromatica, tamanho A4 10
2 Multifuncional Laser Colorida, tamanho A4 11
3 Impressora Laser/Led Colorida, tamanho A4/A3
4 Impressora Braille
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| TOTAL DE EQUIPAMENTOS [ 23 ] |

DECLARAMOS QUE ESTAMOS DE ACORDO COM OS SEGUINTES ITENS:

1) No preco acima estéo inclusos todos os impostos, seguros, taxas, frete, transporte, instalacéo e
quaisquer outras despesas relacionadas ao objeto da presente Licitacao.

2) Declaro estar ciente da disponibilizacdo, pela CONTRATADA, dos insumos (papel A4, toner,
revelador e todas as pecas/componentes) e softwares necessarios a perfeita execucéo dos servigos,
nas quantidades necessarias, durante o periodo de locagdo, sem 6nus a CONTRATANTE.

3) O Prazo de validade dos equipamentos (garantia) é de 12 (doze) meses, a contar da efetiva entrega
e aceitacdo por parte do SENAC/AM, sendo extendida diante das prorroga¢fes contratuais até 120
(cento e vinte) meses, periodo em que a CONTRATADA ficard obrigada a substituir o material que,
comprovadamente, apresente problemas;

4) O prazo de fornecimento e instalagdo dos equipamentos devera ser de até 30 (trinta) dias corridos
apos a emissao do Pedido de Servi¢o ou Instrumento Equivalente.

5) Declaro estar de acordo com o objeto, anexos, forma de pagamento e especificacfes descritas no
Termo de Referéncia, incluindo toda documentacdo técnica exigida para desenvolvimento dos
servigos, e servicos inclusos e funcionalidades necessarias para formulagéo da proposta.

6) Esta proposta tem validade de, no minimo, 120 (cento e vite) dias corridos, a contar da data da
Sesséao Publica do Pregéo.

7) O abaixo assinado declara estar ciente de que a licitagdo n&o obriga a realizacéo da contratacéo,
; de modo que nao lhe cabera direito de exigir nenhuma multa ou indenizacdo financeira, caso o
f SENAC/AM decida n&o contrata-lo.

8) Dados para depdésito em conta:

Nome do banco: | Nome da agéncia: | N.° da agéncia: | N.° da conta corrente:

........................................................... de.oviiiiiiiiiieiieeeen....de 2024.

(assinatura/nome do representante legal da empresa)

OBSERVACAO: Este documento devera ser preenchido preferencialmente em papel timbrado da
empresa licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.

Quando nao for em papel timbrado, devera constar o carimbo com CNPJ dessa empresa.
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PROCESSO N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024
ANEXO 1l - MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL
Ref. Edital Pregédo Eletronico n° 036/2024
A empresa , CNPJ n° , por seu

representante legal abaixo assinado, declara para todos os fins de direito que recebeu
todos os documentos, tomou conhecimento, aceita e concorda integralmente, sem
restricbes, com todas as condi¢des do Edital de Licitacdo n°® 036/2024 e seus anexos.
Declara, do mesmo modo, ter recebido, de forma tempestiva e satisfatéria, as
informacdes e os esclarecimentos que julga necessarios e que possam, de qualquer
forma, influir sobre o custo, apresentacao de documentos, preparacao de propostas e
execucao do objeto da presente licitagcdo, bem como declara que até a presente data
w nao tem qualquer impedimento legal para licitar e contratar com o Senac/AM, ciente

da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

INSTRUCAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa
proponente e assinado por seu responsavel legal.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal da empresa

Observacao: emitir em papel que identifique a licitante.
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PROCESSO N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024

ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

Ao
Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Amazonas

Declaramos que em atendimento ao previsto no Edital n°® 086/2023, que eu,
, portador(a) da
CI/RG n° e do CPF n° :
Responsavel da Empresa , estabelecida no (a)
, COMo seu representante legal para os fins
da presente declaracao que compareci perante o SENAC/AM e vistoriei 0s locais onde
0S servicos serdo executados, objeto da licitagdo em apreco, tomando plena ciéncia
das condicbes e graus de dificuldades existentes, bem como coletei informacdes e
todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboracdo da proposta comercial.

Local e data

Assinatura e carimbo
(Responsavel Técnico da empresa ou Responséavel Legal)

Visto:

Responsavel pelo SENAC/AM
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_ PROCESSO Ne° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024
ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DERENUNCIA A VISITA TECNICA

A empresa , inscrita sob o CNPJ n° , por

intermédio de seu representante legal, o Sr. (a). portador (a) da

carteira de identidade n° e do CPF n° , DECLARA a

rendncia da possibilidade de realizar VISITA TECNICA para obtencio de maiores

informacdes sobre o objeto deste Pregao, conforme dispde o edital da licitacdo em

referéncia.

Declaramos, ainda, sob as penas da Lei, de que temos pleno conhecimento das

condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do objeto deste pregdo, assumindo

total responsabilidade por esse fato e informamos que néo utilizaremos para qualquer
| guestionamento futuro que ensejam avencas geograficas, técnicas ou financeiras,

isentado o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Regional Amazonas, nada

mais podendo argumentar ou opor quando o conteldo da aludida declaracéo.
Declaramos ciéncia de que o objeto devera ser executado na capital e demais
municipios do Estado do Amazonas relacionados no Termo de Referéncia do Pregéo
Eletrénico n° 036/2024.

Manaus (AM), de de 2024.

Atenciosamente,

Assinatura e carimbo
(Responsavel Legal OPCIONAL)

Observagéao: emitir em papel que identifique a licitante.
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PROCESSO N° 321
PREGAO ELETRONICO N° 036/2024

ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N°
XXXX FIRMADO ENTRE O SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
SENAC - AM, ADMINISTRACAO REGIONAL
NO ESTADO DO AMAZONAS E A EMPRESA
0:9,9,0,9.9.9.9,9,9.9.9,.9,:9,:9.9.9,9,0,04

Pelo presente Contrato de Prestacdo de Servico, de um lado o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, Administracdo Regional no Amazonas, pessoa
juridica de direito privado, criado pelo Decreto Lei 8.621/46, de 10/01/1946, inscrito no CNPJ
sob 0 n°® 03.965.450/0001-07, com sede na Avenida Djalma Batista, n° 2.453, Bairro Chapada,
CEP: 69050-010, Manaus-AM, doravante denominado apenas “CONTRATANTE”, neste ato
representado por sua diretora regional em exercicio conforme portaria n° 0158/2023 a
XXXXXKXXXXXXXXXX, XXXXXXXX, portadora da cédula de identidade n°® XXXXXXXXX
XXXX e no CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXXXX, residente e domiciliada nesta cidade, do outro
lado, a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o0 no
KXXXXKXXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATADA, representada pelo socio XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
XXXXXXK, XXXXXXXX, XXXXXXXXX, portador do RG n°® XXXXXXXXX SSP/XX e CPF n°
XXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado na XXXXXXXXX, bairro XXXXXXXXX - XXXXXXX,
considerando proveniente do PREGAO XXXXXX, processo administrativo n® XXXXXX, e
em consonancia com as disposi¢des da Resolucdo SENAC n° 1.270/2024, celebram entre si

0 presente instrumento que reger-se-a pelas clausulas e condi¢gfes descritas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO E LOCALIZACAO DOS SERVICOS

1.1 O Presente contrato tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM OUTSOURCING DE IMPRESSAO E COPIA TIPO LASER, BRAILLE,
COM ENCADERNACAO DE APOSTILAS, PARA USO DO SENAC/AM, COM
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E TODOS OS INSUMOS NECESSARIOS (PAPEL
A4, TONER, REVELADOR E TODAS AS PECAS/COMPONENTES E SOFTWARES
NECESSARIOS A PERFEITA EXECUCAO DOS SERVICOS), PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES, PODENDO SER PRORROGADO DENTRO DOS LIMITES
ESTABELECIDOS NA RESOLUCAO SENAC N° 1.270/2024.

CLASULA SEGUNDA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS
2.1 A contratacdo de empresa para a prestacao de servico de impresséo e copia deve- se
a necessidade de atender de forma eficiente a demanda de todas as Unidades do SENAC no

Amazonas na Capital e Interior, visando a economia com compra de equipamentos,
suprimentos e manutengao.

' 2.2 O prazo de fornecimento e instalacao dos equipamentos devera ser de até 30 (trinta)
dias corridos, a partir da assinatura deste contrato.

2.2.1 QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS E DISTRIBUICAO NAS UNIDADES:

N° TIPO DO EQUIPAMENTO QUANTIDADE
1 Multifuncional Laser Monocromatica, tamanho A4 10
2 Multifuncional Laser Colorida, tamanho A4 11
3 Impressora Laser/Led Colorida, tamanho A4/A3 1
4 Impressora Braille 1
TOTAL DE EQUIPAMENTOS 23
ITEM DESCRIQ,&O DO EQUIPAMENTO‘ MUNICIPIO UNIDADE SETOR QTD
Manaus Sede Administrativa 2° andar 1
Manaus Sede Administrativa 3° andar 1
Manaus Sede Administrativa 4° andar 1
Manaus Centro Especializado de Informéatica Atendimento 1
Manaus CEP Pequeno Franco Atendimento 1
Equipamento Tipo 1: Manaus CEP Pequeno Franco CTH 1
1 Mult|fur}c_;|onal Laser Manaus CEP Pequeno Franco Almoxarifado 1
Monocromética, tamanho A4 -
Manaus CEP José Tadros Recepcéo 1
Manaus CEP José Tadros Almoxarifado 1
Manaus Faculdade de Tecnologia Senac Atendimento 1
TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 01 10

Itacoatiara | CEP Moyses Benarros Israel Atendimento/Geréncia

=
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Manacapuru | CEP Lazaro da Silva Reis Atendimento/Geréncia 1
Parintins CEP Matheus Penna Ribeiro Atendimento/Geréncia 1
Tefé CEP Lili Benchimol Atendimento/Geréncia 1
Coari CEP Prof. Jefferson Péres Atendimento/Geréncia 1
Borba CEP Cleutemberg Antonio Pantoja Atendimento/Geréncia 1
Equipamento Tipo 2: Malies CEP Maués Atendimento/Geréncia 1
2 Multifuncional Laser Colorida, Manaus Sede Administrativa 59 andar 1
tamanho A4
Manaus Sede Administrativa 6° andar 1
Manaus Faculdade de Tecnologia Senac Diretoria 1
Manaus CEP José Tadros Atendimento/Geréncia 1
TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 02 11
Equipamento Tipo 3:
Impressora Laser/Led Colorida, Manaus Sede Administrativa 4° andar 1
tamanho A4/A3

TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 03

Equipamento Tipo 4:
- Impressora Braille Manaus Off Site de producéo (Fornecedor) Endereco do fornecedor

TOTAL GERAL - EQUIPAMENTOS TIPO 04
TOTAL GERAL DE EQUIPAMENTOS

2.2.2 ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS

2221 Todos os equipamentos a serem fornecidos devem ser novos, de primeiro uso.
2222 As especificagbes dos equipamentos deverdo atender aos requisitos minimos
listados nas tabelas a seguir:

| 22221

EQUIPAMENTO TIPO 1: Multifuncional Laser Monocromatica, tamanho A4:
Tecnologia Laser monocromatica ou Led
Funcéo Impresséo, copia, e digitalizacéo.
Velocidade de impressé&o 42 ppm papel A4, em modo monocromatico
Ciclo mensal 50.000 paginas/més
Resolucéo de impresséo 1200 x 1200 dpi
Duplex automético Sim

Processamento e meméria

Processador de 800 MHz Meméria de 512 GB

Bandeja de entrada

250 folhas padréo com opcional de até 500 folhas

Bandeja Multiuso

50 folhas

Saida do Papel

150 folhas

Display LCD

Tourchscreen colorido de 3,7”

Emulacdes

PCLS5, PCLS, postcript3, PDF

Conectividade

Ethernet Gigabit, USB 2.0 de alta velocidade

Sistemas operacionais compativéis

Windows®: Vista®/Windows® 7, 8, 8.1, 10/ Windows Server® 2008 / 2012/ 2012 R2
Mac®, Linux

Copia
Resolucéo 600 x 600 dpi
Duplex automético Unica passagem
Vidro 21,6 x 35,6 cm (Oficio)
Digit~aliza
cao
Duplex automético Unica passagem
Tipo Cor
Tamanho damesa 21,6 x 35,6 cm (Oficio)
Alimentador automético 70 folhas
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Resolucéao

1.200 x 1200

Digitalizar para formato

TIFF, JPEG, PDF, e-mail, OCR, FTP, Servidor, Pasta de Rede

2.2.2.2.2 EQUIPAMENTO

TIPO 2: Multifuncional Laser Colorida, tamanho A4:

Tecnologia Laser colorida ou Led

Funcéo Impresséo, cépia, digitalizacao.

Velocidade de impressédo 33ppm

Display LCD Tourchscreen colorido de 5”

Capacidade mensal 50.000 paginas/més

Resolucédo de Impresséo 1200 x 1200dpi

Duplex automético Sim

Processador,memdria Processador de 800 MHz, Memdria de 1 GB.
Bandeja de entrada 250 folhas

Saida do Papel 150 folhas

Tipo de midia Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel reciclado, Bond, Etiquetas, e Envelopes.
Gramatura de midia Bandeja padréo: 60 a 105 g/m2, Bandeja multiuso 60 a 163 g/m?2
Emulactes PCL6, BR-Script3*, PDF versé&o 1.7, XPS Verséo 1.0

Interface padrao

Wireless; Ethernet Gibabit, USB

Sistemas operacionais compativeis

Windows 10,11/ Windows Server 2012, 2016, 2019, 2022, Mac OS, Linux, driver
universal windows

Cépia
Resolucéo 600 x 600 dpi
Duplex automético Unica passagem
Digit~aliza
céo
Duplex automético Unica passagem
Tipo Cor
Tamanho damesa 21,6 x 35,6 cm (Oficio)
Alimentador automético ADF 70 folhas
Resolucéo 1200 x 1200 dpi

Funcéo Digitalizacédo

2.2.2.2.3 EQUIPAMENTO

TIPO 3: Multifuncional Laser/ Led Colorida A4/ A3:

Tecnologia

Laser colorida ou Led

Funcéo

Impressao, copia, digitalizacéo e fax

Velocidade de impresséo

26 ppm em papel A4
Colorido/monocromatico 15 ppm em
papel A3, Colorido/monocromético

Ciclo de trabalho mensal 50.000 péginas/més

Resolucédo de impresséo 1200x1200 dpi

Duplex automético Sim

Processamento, Meméria, HD Processador de 800 MHz, Meméria de 1 GB
Caracteristicas de papel A4, A3

Bandeja de entrada Bandeja de no minimo 250 folhas.

Saida do Papel 250 folhas

Linguagem de impresséo Mac, PCL

Conectividade

USB 2.0, rede / Ethernet 10,100,1000.
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Sistemas operacionais Windows* 10,11, Windows Server 2012, 2022, Mac
suportados
Cépia
Resolucéo 600 x 600 dpi
Escalade cépia 25% a 400%
Duplex automético Sim
Digitaliza

céo
Duplex Sim
Tipo Cor
Tamanho damesa A3
Alimentador automético 50 folhas
Resolucéo 600 x 600 dpi
Digitalizacao via USB, Rede, Email, FTP, PC
Digitalizar para formato TIFF, JPEG, PDF, OCR

2.2.2.2.4 EQUIPAMENTO TIPO 4: Impressora Braille

Unidade Principal
Tipo de Sistema Impressdo em Braille
Velocidade de impresséo 100 caracteres por segundo
Resolucéo Tatil 50 dpi
| Formato ajustéavel L-13-33cmC—-2,5-43,2cm
' Impresséo dos dois lados sim
f Fonte Braille 2,2 mm.2,5mm.3,2mm
2.2.3 QUANTITATIVO ESTIMADO DE IMPRESSOES

2.2.3.1 O quadro abaixo apresenta a estimativa de impressdes a serem realizadas
mensalmente, este quantitativo deve ser considerado para o fornecimento de

INsumos.
DESCRICAO VOLUME ESTIMADO MENSAL VOLUME ESTIMADO ANUAL
Cépia/impressédo formato A4 P&B 50.000 600.000
Copia/Impresséo formato A4 Colorida 1.000 12.000
Cépia/impressédo formato A3 P&B 2 24
Cépia/lmpressao formato A3 Colorida 30 360
Impressédo em Braille formato A4 100 1.200

2.2.4 INFORMACOES COMPLEMENTARES PARA COMPOR A PROPOSTA

COMERCIAL E DOCUMENTOS NESCESSARIOS PARA CONSTAREM NO
ENVELOPE DE HABILITACAO

2.24.1 A proposta comercial a ser fornecida devera conter informacdes claras e
detalhadas dos produtos a serem ofertados, contendo especificacdes técnicas, a
guantidade, marca, modelo dos hardwares e softwares ofertados. Todas as
especificacdes deverdo ser comprovadas através de folders ou catalogos dos
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produtos.

2.2.4.2 A proposta comercial devera considerar o fornecimento de todos insumos
necessarios a perfeita execucao dos servi¢os, nas quantidades necessarias, durante
o periodo de locacdo, sem 6nus para a contratante, a saber: papel A4, toner, revelador
e todas as pecgas/componentes para as maquinas, sem 6nus para a CONTRATANTE.
2.2.4.3 A proponente devera fornecer declaragédo afirmando que, durante todo o
periodo de contrato, a assisténcia técnica dos equipamentos, pecas/componentes,
sera de sua inteira responsabilidade, inclusive todos 0s seus custos, e que sera
prestada por empresa(s) autorizada(s) pelo fabricante.

2.2.4.4 A proponente deveréa fornecer declaracéo de vistoria técnica nos termos do
Anexo do Edital. A vistoria devera ser previamente agendada e realizada até 3 (trés)
dias Uteis antecedentes ao do dia da abertura da licitacdo, de segunda-feira a sexta-
feira, no horario das 09h00 as 11h00 e das 14h00 as 17h00.

2.2.5 SISTEMA DE CONTABILIZAC}AO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E
COPIA

2.25.1 A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema informatizado para a
contabilizacdo de todos os documentos impressos, com arquivo de log;

2.25.2 O processo de contabilizacdo devera ser realizado na propria rede da
CONTRATANTE, nédo exigindo nenhuma modificacéo estrutural, ficando ainda a cargo
da CONTRATADA, a distribuicdo do software, e instalacdo nas estacfes clientes
conforme os padroes de seguranca da informacdo estabelecidos pela
CONTRATANTE;

2.2.5.3 A contabilizacdo de impressao e coOpia oriunda dos contadores dos
equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente pela CONTRATADA, em
datas a serem definidas pela CONTRATANTE

2.25.4 O sistema informatizado de contabilizacdo devera atender aos seguintes
requisitos minimos:

2.2.5.4.1 Operar no ambiente Cliente-Servidor;

2.2.5.4.2 Operar nos ambientes: MS-Windows 2003 ou superior para a plataforma
Server ou MS-Windows XP

2.2.5.4.3 Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacgdes das impressoras;
2.2.5.4.4 Realizar monitoramento especifico para equipamentos com interface de
rede nativa, a partir de locais remotos;

2.2.5.45 Informacgdes que permitam o rastreamento de impressoes realizadas por
um determinado usuario ou setor, dentro de um determinado periodo;
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2.2.5.4.6 Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP,
podendo ser utilizado além deste outro protocolo, caso necessario;

2.2.5.4.7 Utilizar, além do uso dos protocolos citados anteriormente, método para
captura de (L) informagdes sobre os trabalhos de impresséo diretamente do servidor
de impresséo da rede;

2.2.5.4.8 Armazenar informacdes dos servicos utilizados com pelo menos os
seguintes campos:

2.2.5.4.8.1 Identificacdo do equipamento utilizado;

2.2.5.4.8.2 Localizacdo do equipamento utilizado;

2.2.5.4.8.3 ldentificacdo do usuario que utilizou o equipamento (login e nome);
2.2.5.4.8.4 Identificacdo da estacdo de trabalho utilizada, exceto se o trabalho foi
impresso do préprio equipamento;

2.2.5.4.8.5 Departamento (sigla e descricdo) do qual o usuario que utilizou o
equipamento esta lotado;

2.2.5.4.8.6 Centro de custo do usuério;

2.2.5.4.8.7 Caminho (ou endereco do site, quando impresso da internet) e nome do
trabalho impresso;

2.2.5.4.8.8 Tipo (impressao ou copia);

2.2.5.4.8.9 Tipo de cor (monocromatica ou colorida);

2.2.5.4.8.10 Modalidade (simplex ou duplex);

2.2.5.4.8.11 Formato do papel utilizado na impresséao;

2.2.5.4.8.12 Numero de paginas impressas;

2.2.5.4.8.13 Custo para cada trabalho impresso ou copiado;

2.2.5.4.8.14 Os top 10 de usuérios que mais imprimem em relatério mensal;
2.2.5.4.8.15 Gerar relatorios via sistema, que permitam o filtro das informacdes pelos
campos acima;

2.25.5 O software de bilhetagem devera possibilitar a instalacdo em ambientes
com servidor de impressao;

2.25.6 Os custos relativos ao Sistema de Contabilizacdo e Bilhetagem de
Impressdo e Copia deverdo estar incluidos e distribuidos nos precos unitarios
descritos no ANEXO deste Termo de Referéncia.

2.2.5.7 A Contratada podera fornecer 1 (um) Sistema caso este atenda a todas as
especificacdes dos Sistemas: CONTABILIZACAO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO
E COPIA;

2.2.6 SISTEMA DE MONITORAMENTO E GESTAO DE SUPRIMENTOS ONLINE
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2.2.6.1 Devera rodar em plataforma Windows, devendo ser compativel com os
navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (Internet Explorer, Google
Chrome e Firefox);

2.2.6.2 Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo checagem do
status de impresséo, nivel dos suprimentos (Papel A4, toner, cilindro, etc).

2.2.6.3 Gerar relatério de paginas impressas por impressora e periodo. (Hora, dia
e més).

2.2.6.4 Realizar atualizacbes, visualizacbes e alteracbes remotas nas
configuracbes dos componentes das impressoras;

2.2.6.5 Devera fazer uso do protocolo SNMP para captura de informacdes das
impressoras;

2.2.6.6 Devera realizar monitoramento especifico para impressoras com interface
de rede nativa, a partir de locais remotos.

2.2.6.7 Devera emitir alertas, alerta com relacdo aos insumos (Papel A4, toner,
cilindro,etc) com possivel aplicacéo de filtros;

2.2.6.8 Emitir relatério com previséo de troca do suprimento;

2.2.6.9 Coletar contadores a nivel de faturamento;

2.2.6.10 Os custos relativos ao sistema de monitoramento e gestdo de suprimentos
deverdo estar incluidos e distribuidos nos precos unitarios descritos deste Termo de
Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1 O CONTRANTANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$
) 9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.9.9.9.0.

3.2 Para efeitos legais, o valor anual do contrato, considerando-se os 12 ( doze)
meses vigentes, € de R$ XXX XXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XX

3.3 As partes acordam que o valor sera fixo e irreajustavel durante a vigéncia deste
contrato.

CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento dos servicos prestados ficard subordinado ao ato de apresentacdo da
respectiva nota fiscal eletrénica de servicos prestados, bem como:
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a) Certiddo Negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Estaduais e Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Divida Ativa do Estado, ou Certidao de Nao Contribuinte;

b) Certiddo negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Municipais e Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Divida Ativa do Municipio, ou Certiddo de Nao Contribuinte;

c) Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co
—FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedido pela Caixa Econdmica
Federal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) relativos a comprovagdo de
regularidade fiscal e trabalhista.

4.2. O pagamento relativo & prestacdo de servicos a CONTRATADA, sera efetuado

mensalmente, diretamente em conta bancaria indicada pela mesma no corpo da Nota Fiscal,

na hipotese de alguma incorrecdo na documentagéo apresentada, até 10 (dez) dias apos a

apresentacgéo e aceite da (s) respectiva (s) nota (s) fiscal (is), em 2 (duas) vias e/ou dos demais

documentos, devidamente corrigidos ou ajustados.

4.3. A (s) nota (s) fiscal (is) eletrbnicas de servigcos prestados para pagamento devera (ao)

ser emitida (s) e apresentada (s), mensalmente até o dia 25 do més corrente, referente a

prestacao de servicos do més de competéncia, cujo pagamento sera efetuado até os dias 7°,

17° ou 27°, dia do més subsequente.

4.4. Deverdo constar na Nota Fiscal Eletrénica de Servigcos Prestados, nome e n. ° do banco

n. ° da conta corrente e nome da agéncia onde deverdo ser creditados os pagamentos.

4.5. Nos valores apresentados na (s) nota (s) fiscal (is) ja estardo inclusos taxas, fretes,

impostos e outros encargos legais decorrentes da prestacéo do (s) servico (Ss).
4.6. Caso o faturamento apresente dnus para 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA —DO_REAJUSTE DE PRECOS

5.1. O valor mensal descrito na Clausula terceira item 3.2, sera fixo e irreajustavel durante a
vigéncia deste contrato, alguma incorrecao, sera devolvido e o prazo de pagamento alterado
sem quaisquer énus.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
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6.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, com periodo de XXXXXx
de XXXXXXXXX  de XXXXXX 8 XXXXXXX de XXXXXXXXXX de XXXXXXXXXXX.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Efetuar, com pontualidade os pagamentos a CONTRATADA, ap6s o cumprimento das
formalidades legais;

7.2. Atestar a nota fiscal apdés o cumprimento das formalidades legais;

7.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso
de execucédo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

7.4. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade observada quando da execucao do
contrato, também sob o0s aspectos quantitativos e qualitativos;

7.5 Informar a CONTRATADA nome e telefone do gestor do contrato e seu substituto,
mantendo tais dados atualizados;

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento, bem
como na sua proposta comercial, em especial.

8.2. Responsabilizar-se pela realizagdo do objeto deste instrumento;

8.3.Disponibilizar todos os insumos (toner, revelador e demais pecas e componentes)
necessario e indispensaveis a perfeita execucédo dos servicos sem quaisquer acréscimo ou
6nus para a CONTRATANTE.

8.4 As especificacdes dos equipamentos de impressdo, devem corresponder ao que foi
apresentado pala CONTRATADA em sua proposta comercial, incluindo garantia e
assisténcia.

8.5 Disponibilizar todas as licencas necessarias e suficientes para a utilizacdo dos softwares
de monitoramento e gestdo de recursos de impressdo, contabilizacdo e bilhetagem de
impressao e de gestdo de ativos e ordens de servigo, sendo que no caso de licenciamento
por usuario, esse devera ser fornecido na quantidade informada pelo CONTRATANTE.

8.6 Fornecer, independentemente de solicitac&o, todas as atualizactes de versdes e releases
langadas pelo fabricante dos softwares disponibilizados, bem como os firmwares atualizados,
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substituir os equipamentos defeitos por um de capacidade igual ou superior, mantido o preco
da impressao /cépia;
8.7.Responsabilizar-se, durante o periodo contratado, pela prestacédo de assisténcia técnica
do equipamento, pecas/componentes arcando integralmente com o0s custos, referente ao
servico prestado por empresa autorizada pelo fabricante;
8.8. Assumir integralmente a responsabilidade pela execucgéo e eficiéncia do servigo, bem
como por quaisquer danos decorrentes da realizagdo do objeto contratado, causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros resultantes de sua culpa, dolo ou dos seus prepostos
isentando desde jA a CONTRATANTE de toda e qualquer responsabilidade.
8.9. De acordo com o Art. 931 do Caddigo Civil, os empresérios individuais e as empresas
responderdo, independentemente de culpa, pelos danos causados pelos produtos fornecidos.
8.10 Nas hipéteses de inexecucao total ou parcial, salvo caso fortuito ou for¢ga maior, a
CONTRATADA, sem prejuizos das responsabilidades civil e/ou criminal, ficara sujeita as
seguintes penalidades:
a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% do valor do mensal;

| ¢) Rescisdo contratual;
d) Impedimento de licitar com SENAC pelo periodo de até 3 (trés) anos.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

9.1. O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante comunicacéo
expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo cabendo,
neste caso, qualquer indenizagéo as partes.

9.2. O néo cumprimento de qualquer clausula ou condicdo deste Contrato importard sua
rescisdo imediata, a critério da parte adimplente.

9.3.Expirado 0 prazo estabelecido na Clausula Nona cessard toda e qualquer
responsabilidade das Partes.

CLAUSULA DECIMA — DA RENUNCIA

10.1 Nenhuma das disposi¢cdes deste Contrato poderd ser considerada renunciada ou
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alterada, salvo se for especificamente formalizada através de Instrumento Aditivo. O fato de
uma das partes tolerar qualquer falta ou descumprimento de obriga¢cdes da outra, ndo importa
em alteracdo do Contrato e nem induz a novacao, ficando mantido o direito de se exigir da
parte faltosa ou inadimplente, a qualquer tempo, a suspensdo da falta ou o cumprimento
integral de tal obrigacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. Fica expressamente estipulado que a CONTRATADA responde civilmente por danos
el/ou prejuizos causados ao SENAC ou a terceiros, decorrentes da execu¢ao dos servigos ora
contratados, ou de atos dolosos ou culposos de seus empregados.

11.2. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagdo de reparar o dano e/ou prejuizo,
inclusive mediante a reposicdo do bem danificado em condi¢des idénticas as anteriores ao
dano ou o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, apos a
comunicacdo que lhe devera ser feita por escrito. Caso ndo o faca dentro do prazo
estabelecido, a administracdo do SENAC reserva-se o0 direito de descontar o valor do

| ressarcimento da garantia de execuc¢éo ou da fatura do més.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CLAUSULAS INTEGRANTES

12.1. Constituem parte integrante deste Contrato, independentemente de transcricdo, as
condigbes estabelecidas no processo administrativo n® xXxXxxxx, pregao n°xxxxxxxXxx,
inclusive a proposta comercial da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO DE CONTRATOS

13.1 O “CONTRATANTE” exercera a fiscalizacdo do cumprimento do Contrato pela
CONTRATADA, por servidores das areas abaixo, ou de outros que julgar necessario, a saber:

Geréncia de Tecnologia da Informacdo: responsavel pela gestdo, elaboragdo de
normas ou procedimento planejados para a perfeita execucgéo e fiscalizacdo do objeto
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contratual, na pessoa do Gestor devidamente designado por ato normativo do
SENAC/AM.

II.  Gerénciadas unidades relacionadas no item 2.1 da clausula segunda: responsavel
pela gestdo, elaboracdo de normas ou procedimento planejados para a perfeita
execucdo e fiscalizacdo do objeto contratual, na pessoa do Gestor devidamente
designado por ato normativo do SENAC/AM.

13.2. A fiscalizagéo exercida pelo CONTRATANTE néo exclui nem diminui a completa e
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissdo a
legislacéo vigente.

13.3. Caso ocorra alguma irregularidade em consequéncia dos atos da “CONTRATADA”, o
(s) 6nus decorrente (s) devera (d0) ser assumido (s) por esta, ndo havendo solidariedade
passiva com 0 “CONTRATANTE”.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. A CONTRATANTE reservar-se-a o direito de aumentar ou diminuir a quantidade do
produto, de acordo com sua demanda de consumo, em até 50% (vinte e cinco por cento), nas

mesmas condi¢fes contratadas, conforme disposi¢éo legal.

14.2. Fica expressamente proibida @ CONTRATADA veicular publicidade comercial acerca
do objeto deste Contrato sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

14.3. Apo6s término contratual, a CONTRATADA tera o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para
fazer a retirada de todo seu material da localizagéo fisica da CONTRATANTE, sem causar
dano as instalagBes e arcando com 0s prejuizos que por ventura vierem a ocorrer.

14.4. Qualquer mudanca de endereco ou telefone (s) da CONTRATADA deverd ser
imediatamente comunicada ao CONTRATANTE.

14.5. Os prazos estipulados neste contrato para cumprimento das obrigacBes contratuais
vencem independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial.

14.6. ACONTRATADA, sempre que tiver duvidas ou necessidades de esclarecimentos, bem
como solicitagfes especificas, pode buscar entrar em contato com o Setor de Contratos do
SENAC-AM através do e-mail: contratos@am.senac.br.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1. As partes elegem o foro da Comarca de Manaus-AM, como Unico competente para
dirimir as questfes que porventura surgirem na execucao deste Contrato.

15.2. As partes expressamente concordam em utilizar e reconhecem como vélidas as
assinaturas  eletrdnicas na  plataforma  Portal de  Assinaturas  Certisign
(https://www.portaldeassinaturas.com.br/Home/Dashboard), como forma de comprovagéo de
anuéncia aos termos ora acordados em formato eletronico.

E, por estarem justos e contratados, nos termos o art. 10, §1° da MP 2.200-2 e do art. 10 do
Decreto n° 8.539/2015, firmam o presente instrumento na forma eletrénica e na presenca das
testemunhas abaixo, para que surtam seus efeitos legais.

' (Datado e assinado eletronicamente)

XXXXXXXXXXXXXXX
Diretora Regional do SENAC/AM
CONTRATANTE

XAXXXXXXXXXXXXXXX
Representante legal da empresa
):9,9,9,.9,9,9,9,9.9,9.9,0.9,0.9,0.9,0.0.¢
CONTRATADA

Testemunhas:
1. XXX XX XKXXX



CPF: XXXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXHXXX
CPF: XXXXXXXXXXXXX




